
  

Politica Aziendale
  

FK  Visors  è  il  marchio  registrato  di  Forbikes  s.r.l.,  azienda  che dal  1980  unisce  l’esperienza 

artigianale con l’attenzione alle ultime tecnologie, mettendo al servizio del cliente, tecnici qualificati 

e macchinari all’avanguardia.

Abbiamo fatto dell’ascolto attivo la nostra filosofia, cerchiamo di comprendere a fondo le esigenze dei  

nostri  clienti  o  potenziali  clienti,  per  poter  sviluppare  al  meglio  i  loro  progetti  e  fornire  idee  

migliorative, creando nuove sinergie.

La creazione e lo sviluppo di queste sinergie ci hanno permesso di diventare un punto di riferimento 

per il mercato italiano ed internazionale, mettendo la nostra professionalità al servizio dei migliori  

brand di caschi del settore auto, moto, sanità, ciclo, volo, sport invernali.

Oggi il marchio FK Visors rappresenta un’azienda moderna e innovativa, sempre attenta alle esigenze 

dei propri clienti e pronta ad affrontare le sfide del futuro.

Valutato il contesto in cui operano le aziende, al fine di soddisfare e superare le aspettative del Cliente,  

Forbikes s.r.l. intende perseguire i seguenti obiettivi:

- collaborare  attivamente  con  la  propria  clientela  al  fine  di  recepirne  le  specifiche  richieste  e 

soddisfare le loro esigenze, posizionandosi sul mercato quale partner fidato;

- considerare  i  nostri  Fornitori  dei  partner,  piuttosto  che  dei  semplici  prestatori  di  opera  e 

condividere con loro le esigenze dei clienti;

- raggiungere, mantenere e migliorare il più alto livello di qualità del prodotto, ponendo particolare 

attenzione alle fasi di termoformatura e conseguente controllo qualità;

- assicurare  che  i  prodotti  e  i  servizi  soddisfino  i  requisiti  di  qualità  conformi  agli  standard 

nazionali/internazionali e alle specifiche richieste;

- curare lo sviluppo delle proprie risorse umane, attraverso la formazione costante del personale 

coinvolgendolo in tutte le attività connesse alla qualità;

- implementare e mantenere il Sistema di Qualità aziendale.

FORBIKES  s.r.l.  si  impegna  a  rendere  disponibili  le  risorse necessarie  per  attuare  quanto  sopra 

enunciato, sempre ponderando i rischi e le opportunità cercando di intercettare e soddisfare le esigenze  

e le aspettative delle parti interessate.
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